
  
 

Convivialité et Attitude Positive 

Altao, une société où il fait bon travailler. La dimension humaine de la société fait de la proximité et de l'écoute de nos
clients une de nos principales forces. 
Altao est une société où l'on cultive la bonne humeur et le bien­être. 

Transparence, Confiance et Equité 

La nature de notre travail implique une relation de confiance avec nos clients mais également entre collaborateurs. Nous
sommes responsables des données que nous communiquons à l'extérieur et ce même en dehors de nos temps de travail.
Chacun des collaborateurs est attentif à la qualité de son interlocuteur lors de ses échanges, au format et à la version des
documents communiqués en interne et en externe. Gagner la confiance d'une personne est le travail d'un instant, garder
intact cette confiance est un travail de tous les jours. 

Exigence et Qualité 

Nous nous situons à la pointe de notre activité en matière de développement d'outils d'analyse, de pertinence
d'interprétation, de finesse de conseil. Nos clients le savent et il nous appartient de conserver une exigence forte et une
culture de la qualité vis à vis de nous­mêmes. Une réputation n'est jamais acquise et la maintenir forte est un travail de
tous les instants. 
Parce qu'ils sont les mieux placés pour nous faire part de leur satisfaction, nous interpellons régulièrement nos clients pour
recueillir leurs appréciations sur nos prestations. Nous refusons de nous installer dans le fauteuil de l'autosatisfaction et
sommes sans cesse en quête d'amélioration de la qualité de nos prestations. 
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